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Oggetto: Operatività dello Sportello unico digitale ZES - S.U.D. ZES,  

 

Gentilissima Segretario,  

 

dal 1° marzo 2024 risulta pienamente operativo, grazie anche all’impegno assicurato da 

Unioncamere, lo Sportello Unico Digitale ZES - SUD ZES di cui all’art. 13 del decreto-legge 

124/2023 e nel quale sono confluiti gli sportelli digitali attivati, ai sensi dell’art. 5, comma 1, 

lettera a-ter) del decreto-legge 20 giugno 2017 n. 91 convertito con modificazioni dalla legge 

3 agosto 2017 n. 123. 

 

È dunque possibile accedere in modalità telematica allo sportello SUD ZES e presentare 

istanza di Autorizzazione Unica ai sensi e per gli effetti degli artt. 14 e 15 del succitato decreto, 

tenuto conto delle indicazioni operative sulle iniziative suscettibili di accedere al regime 

semplificato dell’autorizzazione unica già fornite da questa Struttura di missione con nota del 

28 febbraio 2024.  

 

La piattaforma telematica dello Sportello SUD ZES rappresenta l’unico punto di accesso e di 

avvio del procedimento autorizzatorio.  

 

Conseguentemente, dal 1° marzo 2024, possiamo comunicare che è venuto meno il 

presupposto di cui all’art. 13 comma 3 del già menzionato decreto-legge, che prevedeva - 

«nelle more della piena operatività del S.U.D. ZES» - l’inoltro da parte dei SUAP 

territorialmente competenti, delle eventuali domande di autorizzazione unica agli sportelli 

unici, attivati presso i commissari straordinari, altresì cessati il 29 febbraio 2024. 

 

Alla luce del raggiungimento di questo obiettivo, che rappresenta un importante elemento di 
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semplificazione procedurale a disposizione degli imprenditori, insieme a una attenuazione 

degli oneri a carico dei Comuni, la Struttura di missione non ha quindi motivo di prendere in 

considerazione modalità diverse di trasmissione delle predette istanze. 

 

Ritengo, pertanto, che sarebbe particolarmente utile se, nello spirito di cooperazione 

istituzionale, ANCI si facesse promotrice di veicolare questa informazione ai Comuni che 

rientrano nella ZES Unica, invitando i SUAP territorialmente competenti a indirizzare 

direttamente l’utenza verso lo Sportello Digitale SUD ZES per la presentazione delle domande 

di Autorizzazione Unica, senza ricorrere ad altri, non utili, canali di comunicazione. 

 

A nostra volta, comunicheremo queste circostanze a tutti gli attori interessati attraverso il sito 

web istituzionale e le altre forme di comunicazione a nostra disposizione.  

Certo di poter contare sulla collaborazione di ANCI in questa fase, colgo l’occasione per 

esprimere la mia più viva cordialità,  

 

 

 

 

IL COORDINATORE DELLA 

STRUTTURA  

Antonio Caponetto 
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